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Blankenberge zet nieuwe stap in
digitalisering: gemeentelijke
aanslagbiljetten voortaan via eBox

Vanaf nu ontvangen burgers en ondernemingen hun aanslagbiljet van de gemeentebelastingen
digitaal via eBox. Met deze maatregel zet het lokaal bestuur Blankenberge opnieuw een belangrijke
stap richting administratieve vereenvoudiging en digitale dienstverlening.

Wat is eBox?

eBox is een gratis, beveiligde digitale brievenbus voor officiéle documenten van Vlaamse, federale
en lokale overheden. Wie zijn eBox heeft geactiveerd, krijgt voortaan automatisch zijn
gemeentelijke aanslagbiljetten in de digitale postbus en niet meer op papier. Zodra een nieuw
document beschikbaar is, ontvangt de gebruiker een melding per e-mail. Ook via de
Blankenberge-app is eBox toegankelijk.

Eenvoudiger betalen met QR-code

Het lokaal bestuur gaat nu een stap verder in de digitalisering van haar dienstverlening. Naast de
digitale verzending via eBox, zal elk aanslagbiljet voortaan ook een POM QR-code bevatten.
Daarmee kunnen inwoners hun betaling snel en veilig uitvoeren via hun smartphone of tablet.

Schepen van Digitalisering, Mitch De Geest: "We willen het onze inwoners zo eenvoudig mogelijk
maken. Door de overstap naar eBox en het gebruik van QR-codes maken we niet alleen komaf met
nodeloze papierberg, maar geven we onze inwoners ook de kans om hun administratie efficiénter te
beheren."

Schepen van Financién, Patrick De Meulenaere: "De digitalisering van onze belastingdocumenten
betekent ook een kostenbesparing en een snellere verwerking. Dat laat ons toe om als bestuur
efficiénter te werken en onze middelen doelgerichter in te zetten voor de Blankenbergenaar.”

Toekomstgerichte plannen

De digitalisering van de gemeentelijke dienstverlening stopt niet bij de aanslagbiljetten. In de
toekomst wil Blankenberge ook retributies en GAS-boetes digitaal versturen via eBox. Hiermee
bevestigt het bestuur haar ambitie om verder te evolueren naar een moderne en toegankelijke
overheid.

Meer informatie:

ledere burger of onderneming beschikt automatisch over een persoonlijke eBox, die eenvoudig
geactiveerd kan worden via Mijn Burgerprofiel, My-eBox of andere partners zoals Doccle. Voor wie
zijn eBox niet activeert, verandert er niets: zij blijven hun documenten op papier ontvangen.

e Meer informatie over eBox en hoe je deze kan activeren vind je via:

httgs ://lwww.vlaanderen. be/mi'lnburgergrofiel



e Informatie over de POM QR-betaaloplossing vind je op: https://www.pom.be/nl/features/ar-
betaalcode-op-je-facturen
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